Magensinus

Canal de denuncia da MAGENSINUS

Os canais de denuncia permitem a apresentacdo e o seguimento seguro das denuncias, apenas
pelos trabalhadores designados para o feito, de modo a garantir a exaustividade, integridade,
conservacao, confidencialidade da identidade ou anonimato dos denunciantes, bem como a

identidade de terceiros eventualmente mencionados na dendncia.

A MAGENSINUS disponibiliza os seguintes canais de denuncias:

Por correio A denlncia deve ser remetida para o endereco:
eletrénico canaldedenuncia@magestil.pt

DENU NCIA ESCRITA Adentnciadeve serremetidaemenvelopefechado, coma
Por correio regular indicagdo, noexterior—NAO ABRIR - para o seguinte enderego:
MAGENSINUS, SA
Av. Almirante Gago Coutinho, n.2 95
1700-028 Lisboa

Encontra-se disponivel,das 10h e as 13hedas 14has17H
Portelefone 218474029
DENUNGA VERBAL (com solicitagdo de chamada para o Técnico afeto ao Canal de Denuncia)
Emreunido A reunidopresencial efetua-se apenas nas situa¢ées em que a
presencial,a mesma seja pedida pelo denunciante.
pedidodo Para esse efeito, deve ser solicitada a suamarcagdo prévia através
denunciante de qualquer dos contactos referidos acima.

Forma e admissibilidade da denuncia

A comunicacdo a efetuar a MAGENSINUS deve conter, sempre que possivel ou aplicavel, uma
explicacdo detalhada sobre a possivel infracdo, incluindo informacdo sobre datas, hora e
localizacdo, identificacdo das pessoas e entidades envolvidas. Deve ainda ser suportada, se

possivel, com documentacdo e indicacdo de possiveis testemunhas.

Canal de Denuncias



mailto:canaldedenuncia@magestil.pt

